NOTICIAS DEL GREF 5-4-2014. 8° ANIVERSARIO.
NOTICIAS DE FORMACION Y DESARROLLO
JOSE IGNACIO GOIRIGOLZARRI, PRESIDENTE DE BANKIA, e sta convencido de que el lider es una piedra
fundamental en un equipo. De la entrevista publada en CAPITAL HUMANO, n°285,marzo.- “LA EXIGENCIA DE
RESPETAR A LAS PERSONAS CON LAS QUE TRABAJAS NO E&GOCIABLE". El lider debe saber influir para
lograr que las personas desarrollen lo mejor deishos, debe dar ejemplo y debe tener unos vasdteos y claros. “Yo
diria que un buen lider hace bueno un proyect@gas. Los principios sobre los que basa su efgilalerazgo son cuatro:
profesionalidad, integridad, compromiso y humild@dn ese bagaje y la cualificacién técnica necasara persona debe
ser capaz de sacar adelante cualquier proyectseyeoponga, por ambicioso que sea. Su paso pdnilersidad de
Deusto le ensefi6 que el respeto por las persones magociable.
- ¢ Como definiria el liderazgo? ¢Y su estilo? Mstgwefinirlo como un proceso de influencia enpassonas para que
desarrollen lo mejor de si mismas en pos de untiebjgue persigue mejorar la realidad, ya sea deais, de una
institucion financiera o al de un club de fatbol.
- ¢Cudles son los valores imprescindibles del bigem? Es la pregunta clasica que no ha encontresjouesta... o0 ha
encontrado muchas, que viene a ser lo mismo. Pamsta muy claro: un lider necesita, ante todofrouarincipios:
profesionalidad, integridad, compromiso y humildg@adrque solo desde la humildad eres capaz de escyeprender.

JAVIER FERNANDEZ AGUADO. De la entrevista publicada en OBSERVATORIO DE RECURSOS HUMANOS.
Marzo 2014. - ¢ Qué opina del elearning lo largo de los siglos la ensefianza preseneiahtentado ser sustituida para
facilitar el aprendizaje a muchos. Tanto roman@sa@egipcios procuraron grabar en piedra los heotéssrelevantes de su
historia y creencias para que pudieran ser aprasgidr personas a las que no llegarian a conoatdiresto los autores de
aquellos conceptos. En la actualidad, los avane&sicbs consienten trasladar contenidos mas leo® djue nunca se
pensé. Todo esto es relevante, pero no olvidempsrnin instante que no debemos quedarnos en l@insido centrarnos
en el fondo, en la formacién impartidaa forma forma parte del fondo, pero si no hay fondo, nos quedanmnos en
soluciones superficiales, por muy estéticas que tden. Por decirlo todo: creo que, siempre que sea |[ggdibformacion
gue mejor funciona es la blended. La tecnologia@webrir muchos ambitos, pero nunca lograra slaphelacion humana
propia del encuentro entre un maestro y sus dilespu

COMO CONVIVIR CON EL COMPONENTE EMOCIONAL DEL CAMBI O, por JAVIER POTTI CUERVO ,
Socio director de PSICOSOFT en la Newslewtter. Abki2014. Hace unos meses, en el contexto de un importante
seminario sobre gestion del cambio, trabajamos wwm metafora formativa que resulta muy ilustratbabre estas
emociones, sobre cémo vivimos las personas loseposcde cambio en las organizaciones empresariRésso del
articulo en nuestra web www.gref.org seccion Articlos de interés.

UN TRABAJO DE CINE. De un articulo de JOSE MANUEL CASADO, Presidente de 2C consulting publicado en
EXECUTIVE EXCELLENCE, marzo 2014. Los contornos de la empresa se estrechan al mapiana externalizar y
convertir en coyuntural todo lo que no sea estrietste necesario, al tiempo que sus contactos coerés se multiplican
por todas partes. Al final, la empresa busca ugarszacion mucho mas ligera, integrada por muy ppcofesionales fijos,
pero muy formados, que controlen su core competgne® gran nimero de colaboradores por proyectasgiones,
adaptado a su tamafio y posibilidades, que vamefaneion de la demanda real de proyectos quentgpadia requiera.

Las organizaciones se estan transformando: abamdmwcaltura de la “posesién” (propiedad), quesipna el futuro de los
trabajadores en las celdas de las decisiones sl@tipay acogen con los brazos abiertos la culelrgpego por uso”, que se
esta dando en la sociedad en general, probablemertela por la crisis econémica. Entre otros nastiyporque cada vez
necesitan talento méas especializado y una mayentegion al trabajo en forma de proyecto por olgsti mas que en
descripciones de puestos estancos. Asi, las erspsegalantean pasar de un modelo de “posesiérgsdenpleados (por
medio de contratos laborales) a un modelo de seyvcie les permita tener exactamente el talentes@io cuando es
preciso: TaaS (Talent as a Service).

¢ERES EL PROFESIONAL QUE NECESITAN LA EMPRESAS? un articulo de Montse Mateos en E & E,5-4Una
titulacion, el dominio al menos del inglés, mowlitigeogréfica, versatilidad, manejo de redes sxiabner iniciativa y
estar preparado para adaptarse al cambio deguawgb cero visten al candidato ideal. Tambiénaleran la experiencia y
los conocimientos que tienen que ver con la plgihaa necesaria para asumir retos futuros.

CEOE Y SINDICATOS PIDEN QUE CADA EMPRESA PUEDA GESTIONAR LA FORMACION DE SU
PLANTILLA . Cinco Dias 4-4. La propuesta devuelve el protagon a las empresas. Sindicatos y patronal entragan
Empleo "un pacto de maximos" sobre formacién. Lgsnées sociales proponen que las empresas acdederera que
aportan a la Seguridad Social, 1.778 millones deselEl texto conjunto propone que las empresdmveés de lo que
denominan “crédito-formacion”, tengan acceso aldrttotal cotizado para formacion en el ejercaiterior para poder



gastarlo sin limite y como consideren oportunomgie con el conocimiento y la consulta a los represtes de los
trabajadores.

BBVA. 3.000 BECAS PARA TRABAJAR EN EL BANCO. E & E 5-4. La brecha entre lo que sale de las universidades
aquello que de verdad necesitan las compafiias medarse eficazmente. La entidad ofrece a futeeglidatos la
posibilidad de vivir la experiencia de trabajad@eompaiiia. Un trabajo de Tino Fernandez.

NOTICIAS DEL SECTOR BANCARIO.

XXI ENCUENTRO ABC-DELOITTE DEL SECTOR FINANCIERO. 2 -4. LA INCIPIENTE RECUPERACION DE
LA ECONOMIA ESPANOLA ESTA MOTIVANDO YA UNA REAPERTWRA DEL GRIFO DE LA FINANCIACION A
EMPRESAS Y FAMILIAS.Fernando Jiménez Latorre, secretario de Estado déconomia durante la apertura.
FERNANDO RESTOY, SUBGOBERNADOR BANCO DE ESPANA "El sector estara mejor capitalizado y ser4 mas
seguro, pero también mas pequefio y menos rentalll@s bancos deben reforzar sus recursos propitesta el punto
gue, segun Restoy, se abre la puerta a introdxigierecias individualizadas de capital segun elipéef riesgo efectivo de
cada entidad". con esto se aseguraria que seacdmmistas de las entidades los que paguen elentescates, en lugar
del contribuyente.

JAVIER MARIN, CONSEJERO DELEGADO DEL BANCO SANTANDE R: "Hablamos cada vez menos de
provisiones y mas de beneficios". "El valor del dmiya no se mide por el valor en libros, sino peantos clientes
vinculados tiene".

JOSE SEVILLA, DIRECTOR GENERAL DE BANKIA : "Bankia cerrara 2014 con menos morosidad"."Tes |
reestructuracion de la red de oficinas, Bankiagsaperado el pulso comercial”.

MARIA DOLORES DANCAUSA, CEO DE BANKINTER . "La banca aun tiene ajuste por hacer.. El nint&o
sucursales bancarias en Espafia debera continusié¢edose. Quizas hasta la mitad. Por ello llamoétanciar internet y a
invertir en tecnologia. "La recuperacion va a ltegen una celeridad inusitada. Y el dia que llegndes vale que nos pille
preparados". El sector bancario tiene una oporaghit® oro para recuperar la reputacion perdida”.

Continuacién del XXI Encuentro. 3-4.

ANGEL CANO, CONSEJERO DELEGADO BBVA : desveld ayer que la entidad lleva 5 meses cotigesueduciendo
el saldo de dudosos , que durante este perioda seducido un 3%, en 1.000 millones de euros. Beeono hay que
descartar tajantemente nuevas subidas de la madosid

JAIME GUARDIOLA, CONSEJERO DELEGADO DE BANCO SABAD ELL, recordé que la entidad tiene un plan de
reduccioén de los préstamos fallidos de 10.000 nekodurante los proximos tres afios.

Junto al control de la moratro de los mensaje®n los que coincidieron ayer los banqueros espafes emue el grifo
del crédito se esta reabriendo, principalmente pardamilias y pymes aunque no sera suficiente para que las cifras
globales de préstamos crezcan en 2014.

Otro de los mensajes unanimes de los banquerofi@epas laapuesta por la tecnologiapara adaptar las entidades al
futuro. Sin embargo, los representantes de CaixsmkB Banco Popular aseguraron que su red de a$icictual es la
idénea y no contemplan ninguna reduccion. “Si nasgetidores deciden reducir su red un 50% estarénésdo, mas
cuota de negocio que ganaremos”, asedUN ANTONIO ALCARAZ, DIRECTOR GENERAL DE NEGOCIO D E
CAIXABANK.

FORO CINCO DIAS CON ELVIRA RODRIGUEZ, PRESIDENTA DE LA CNMV: Reivindicé de nuevo la misma
libertad y autonomia que el Banco de Espafia y éfibbe todo se aprende. Lo que ha sucedido nostadid a hacer un
esfuerzo por laupervision preventivay es muy dificil que se pueda volver a ver algmado ocurrido con las preferentes.
Y afiadio: la normativa vigente en Europa no permithibir el lanzamiento de un producto pero ghsede analizar como
se coloca en el mercado y a qué tipos de inversmeadestina, para extremar la cautela cuando stamea inversores
particulares, como ocurrié con las preferentesalReda importancia de la reforma por la que segabél inversor que
compra un producto que no se considera adecuadaparfirmar un documento en el que reconozceesamente, de su
pufio y letra, que invierte en aquel aunque no segponda con su perfil de reisgo ni con sus comeaitos financieros.

BANCO SANTANDER PRESENTA A 10.000 PYMES SU PLAN DE FINANCIACION ‘SANTANDER
ADVANCE'. Ex.3-4. El presidente, Emilio Botin, destaca‘'i@xima ambicion” del programa, desarrollado coa “I
implicacion del consejero delegado y la mia prapia”

CAIXABANK, BMN Y SABADELL SE CONVIERTEN EN ACCIONIS TAS DE UNICAJA A TRAVES DE CEISS.
Ex.3-4. Se hacen con el 33,5% de Espafia Duertatmsnera fase del canje de hibridos de CeisgaEart en el capital de
Unicaja cuando ésta haga efectiva la compra detidagl castellana. Las entidades se haran, cadaema&ntre un 0,5% y
un 2% de Unicaja tras la integracion. CajaTres, dfgish Securities y Euroclear Bank también son acstias de Ceiss.



POPULAR ULTIMA LA COMPRA DEL NEGOCIO MINORISTA DE C  ITI. Ex.4-4. El banco que preside Angel Ron
absorbera 45 sucursales y 300 empleados. Poputdiaedrsu presencia en el negocio de clientesmtasanedias y altas, y
en tarjetas. Citi centrara su actividad en Esgafihanca mayorista y en el negocio de capitalehasnentidades estan
muy cerca de firmar un acuerdo.

BARCLAYS ESTUDIA SU VENTA EN ESPANA. BARCLAYS PLANE A EL TRASPASO DE SU BANCA
MINORISTA EN ESPANA, PROCEDENTE DEL ANTIGUO ZARAGOZ ANO. Ex.4-4. Para ello ha contactado ya con
bancos de inversion con el fin de analizar la apéra Goldman Sachs y Bank of America Merrill Lynsé encuentran
entre los favoritos para intermediar el traspasopdsible venta de Barclays era un rumor en el aderdesde hace meses,
pero principalmente desde la salida de dos dersusigales directivos, Jaime Echegoyen, de la pdgtbanca minorista, y
Pedro Fernandez de Santaella, ex consejero delefg@arclays Capital, el negocio de banca de ierfdemas, el
banco esta explorando en paralelo la venta de adgacctivos no estratégicos.

CAJAMAR PREVE DAR ENTRADA EN SU BANCO A GENERALI, F ONDOS Y OTRAS RURALES. Cinco dias
4-4. La entidad busca inyectar 500 millones en sevawentidad Banco de Crédito Social Cooperativguaio. La
UNACC, patronal de las cooperativas de crédit@nitat evitar la salida de la firma. De cualquienfar Cajamar parece que
lo tiene claro y prefiere dejar la patronal, cuiglssas no comparte desde hace mucho tiempo.

LAS COOPERATIVAS ESPERAN LA REGULACION DE ECONOMIA . Ex.31-3. Las cooperativas de crédito
afrontan cambios estructurales a corto plazo. Hastaa, su futura regulacion ha estado aparcadpu@diconomia tenia
otras prioridades, principalmente las cajas. Plengrgstro Luis de Guindos ya anuncié en enero guéos proximos meses
trabajaria en “una actualizacion del régimen jeddile las cooperativas de crédito”. Esta regulasifgondra mayores
exigencias de capital y liquidez para las coopeaatide crédito, y también la adaptacion del gobiewrporativo a las
normas que rigen al resto del sector. En definggerseguira que las entidades sean de mayageaduea. En total, este
sector controla el 6% de los créditos en Espafi®yr@o de los depositos, y dan servicio donde egellla gran banca.

BANESCO NUEVO ORGANIGRAMA. Refuerza el control de riesgos y asuntos legaldd@G El banco tendra doce
altos directivos, incluido el futuro consejero dgldo, y areas nuevas como la dedicada a créditG, &R®l negocio
internacional enfocado a la emigracion. Nuestrggaatcompafierdaria Camino, Directora de Capital Humano. NCG
GANA 18 MILLONES TRAS HACER PROVISIONES POR 1.30&x entidad a punto de integrarse a Banesco, cuahple
plan de recapitalizacién y deja atras las pérdidag.000 millones de 2012.

BMN SALDRA A BOLSA A PARTIR DE 2015 Y DEVOLVERA TOD AS LAS AYUDAS RECIBIDAS DURANTE
LA CRISIS. Ex.3-4. El presidente de la entidad, Carlos Egea, asemygd en que ya ha recibido interés de inversores
extranjeros.

EBN. DIEZ FIRMA LANZAN OFERTAS PARA SU ADQUISICION. Ex.2-4. EBN Banco, entidad dirigida por Te6filo
Jiménez, pertenece actualmente a Unicaja, IbeiB¥&l y Banco Ceiss. Recientemente Sabadell, qué @a®r accionista
tras la adquisicion de CAM, se deshizo de su ppatddn por un precio simbdlico de un euka. entidad ofrece servicios
de banca de inversién. Uno de los atractivos de BBIOo es la ficha bancaria ademas de quedarseneoplataforma con
personal.

IBERCAJA PLANTEA UN SEGUNDO ERE DE 200 EMPLEOS. Ex.5-4.Este expediente se centrara en prejubiiasio

LAS GRANDES GESTORAS DE FONDOS CRECEN UN 50% EN 185MESES. Ex.4-4-Las 10 mayores firmas de
gestidn de activos espafiolas, que acaparan una delof5%, elevan su patrimonio casi un 50% degzencbre de 2012,
cuando terminé la guerra del pasivo. Bankinter tiBesr y Kutxabank lideran las alzas. Tras 5 affos@meros rojos, en
diciembre de 2012 el sector comenzé recuperatsgando sus activos en 43.000 millones, hastaesivée 2009.
Santander mantiene su liderazgo como la mayor iged®activos . Invercaixa amenaza el segundo @desBBVA en el
ranking al crecer 8.000 millones en 15 meses.

XXV PREMIOS DE FONDOS DE INVERSION DE EXPANSION Y ALLFUNDS BANK . Ex.5-4.Elvira Rodriguez:
“Los fondos tienen el reto de recuperar la coniadel inversor”.Para lograrlo, afiadié, “los gestores deben tomar su
decisiones pensando en el mejor interés de lossores y los comercializadores deben realizarlsar lde manera que se
garantice que el inversor conozca los aspectovamies del fondo que suscribe". Bankinter y JPMorgdl fueron
distinguidas como las mejores firmas de gesti6AQds8. José Ramdn lturriaga, de Abante, y NicolageWski, de Alken,

los mejores gestores del afio



NOTICIAS DEL SECTOR SEGUROS

EL SEGURO ESPANOL SE LANZA A VENDER POLIZAS DE VIDA A TRAVES DE INTERNET. Cinco Dias 4-4.
Internet ya no sera un terreno exclusivo de veatseguros de coches y seguros de hogar. Variasa@daspde seguros que
operan en Espafia estan poniendo en marcha inisgtiara generalizar la contratacion de productosdddea través de la
web. Aegon abri6 el camino a finales de 2013 y@2Axa y Mutua Madrilefia se ha sumado a la ini@at

SANITAS AUMENTA UN 15% SU FACTURACION HASTA 1.605 M ILLONES. Ex.4-4.

MAPFRE-CAJA MADRID DUPLICA SU NEGOCIO AL INTEGRAR A SEVAL. Ex.31-3. Mapfre y Bankia
integraran Aseval y Laietana Vida en su asegurabllaqgfre-Caja Madrid. Con la operacién, la entidadjenta doblara su
volumen de primas y pasara a tener 630 millonesudes, frente a los 316 millones de 2013. Asevattapa alrededor de
275 millones y Laietana Vida unos 38 millones.

BANKIA ESTA DECIDIDA A POTENCIAR SU ACTIVIDAD DE PL ANES DE PENSIONES.Ex.31-3. Bankia cerrd
2013 con un patrimonio gestionado de 6.217 millaeeguros. Durante 2014, la entidad ha colocadoada sus planes
de pensiones de particulares en el ranking deite® @roductos con mayores captaciones en febrasadw, segun los
datos de la consultora VDOS.

CASER TIENE EL 7% DE BMN AL TRANSFORMAR SUS PREFERE NTES. Ex.5-4. Con ello se ha convertido en el
segundo mayor accionista después del FROB. BMNsgICson socios en bancaseguros.

LA BOLSA

EL IBEX MARCA RECORD DESDE 2011 Y EL BONO CAE A MIN IMOS DE 9 ANOS. Ex.4-4. La banca encuentra
en el BCE razones para seguir subiendo. Fuertenteple las entidades espafiolas. El Ibex firma gormsemana en 3
meses y gana un 9% en 15 dias.Ex.5-4. Ayer sun®88% y registré un nuevo maximo en 3 afios, 106@udntos. Los
inversores confian en Draghi y eso es bueno (CaRaems en Expansion del Inversor,5-4).

COYUNTURA NACIONAL

RECUPERACION. Ex.1-4. Luis de Guindos asegurd ayer que espera que l@méarcrezca en torno al 1% este afio, pero
fuentes del Gobierno afirman que podria situarski$o por encima, hasta el 1,5%.

LA CIFRA DE PARADOS CAE A UN RITMO INTERANUAL DEL 4 ,75%, UNA CIFRA QUE NO SE VEIA
DESDE JUNIO DE 2000 Ex.3-4.Encadena 6 meses a la baja y la afiliacién a 8& en 84.000 personas. Ademas, se
espera una mejora adicional en abril, con la SerBan#. Es la mejor racha en 14 afios.

EL TESORO PUBLICO HA CAPTADO 5.580 MILLONES DE EURO S EN UNA NUEVA SUBASTA DE BONOS
Y OBLIGACIONES, EN UN MOMENTO DE CALMA EN LOS MERCA DOS QUE HA PERMITIDO QUE LA
PRIMA DE RIESGO DE ESPANA HAYA BAJADO DE LOS 170 PUNTOS BASICOS. Cinco Dias 4-4. El Tesoro ha
colocado 2.726,19 millones con un interés margitedl1,899%, el mas bajo de la serie histérica,rgsol.630,19 a diez
afios con una rentabilidad del 3,308%, la méas begdalseptiembre de 2005. Los 1.226,35 milloneantest han salido a
doce afios con un interés marginal del 3,561%, &méi menor para este plazo de la serie histést colocacion, la
primera de abril, ha despertado un gran interésppote de los inversores reflejado en los datosaddemanda. Las
solicitudes han alcanzado 10.723 millones de euros.

DEUDA PULICA. EL ESTADO DESTINO EN 2013 MAS DINERO A PAGAR LOS INTERESES DE LA DEUDA
QUE A LOS SUELDOS DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS. Cinco Dias 3-4. Es la primera vez en la historia
reciente que se produce esta circunstancia. La OCDd&visa a Montoro de que no se puede gastar mas owargo a la
deuda.

COYUNTURA INTERNACIONAL

EL BCE SOPESA ACTIVAR LA MAQUINA DE IMPRIMIR BILLET  ES.Ex.4-4.Unanimidad sobre el uso de medidas
no convencionales. Draghi dice que el BCE esta ista comprar deuda “si hay un periodo demasieslongado de baja
inflacion”. Pero ayer ni siquiera movié los tipossde el 0,25% actual. Draghi reconocio, precisaaertr primera vez,
gue el Quantitative Easing (QE), 0 mas cominmemteado como maquina de imprimir billetes, estédraacde la mesa.
“Mientras la economia de EEUU estd mas orientadaeatado de capitales, nuestra economia lo esta bhcrédito
bancario, y habria que tener esto en cuenta éeefla@de un programa asi”, apunté. La fortaleza&ded podria presionar a
la baja los precios de importacion, deprimiendo m&s la inflacion. Draghi apunté ayer que los tijgescambio no son el
objetivo de politica monetaria pero son un factoe guede afectar a la estabilidad de precios. ‘Saean BCE menos



complaciente con la fortaleza de la divisa”, indi¢darian Fernandez, directora de Estrategia de siwd@&anco. El dato de
inflacion de abril puede ser, por tanto, determi@an

EL BCE SIMULA UN PROGRAMA DE COMPRA DE ACTIVOS DE U N BILLON DE EUROS PARA MEDIR
SUS EFECTOSexpansion.com.5-4.El BCE ha llevado a cabo vagiamilaciones con el objetivo de calcular los efecto
sobre la inflacién y la economia que tendria lanmaprograma de compra de activos o flexibiliza@dantitativa (QE) de
hasta un billén de euros, segun el diario alemé&@miurter Allgemeine Zeitung' .

COMISION Y BCE PIDEN ACELERAR Y REFORZAR LAS REFORM AS CONTRA EL PARO. Ex.5-4.Las dos
instituciones europeas advierten de que si biemliésempleo se encuentra en un camino descendewligagrtodavia se
encuentra en niveles muy altos”. Pero no todo saosp ni mucho menos. En esta linea, Comision Earop BCE
reconocen que “las tendencias positivas” de la @oém espafiola “han continuado” y que tras una dein “marginal”
del objetivo de déficit este afio (6,6% frente &996), se espera que este afio la meta de consolidésial (5,8%) esté
“bien al alcance” del Ejecutivo. No obstante, lésricos europeos también advierten de “los elevadeles de deuda”.
Ambas instituciones corroboran que la situaciotigieédez, solvencia y de estructura de financiaadénos bancos se ha
reforzado desde comienzos de afio, y que los rdssltde 2013 muestran una “estabilizaciéon de labdidad”, incluso
teniendo en cuenta el impacto de los factores curmentes. Sobre la reestructuracion de los baseedian recibido ayudas
publicas, Comision y BCE sefialan que esta “muy za@a’, aunque advierten de que siguen abiertobtilgi®s por la
colocacion de participaciones preferentes. Tragfaa de NCG Banco y la colocacion de un 7,5% d&iBalos técnicos
europeos esperan que “el proceso de privatizaciéreegtructuracion del sector bancario [...] sigalatte con
determinaciéon en 2014”. Entre los puntos débilesni8ion y BCE citan “la presion sobre los benefitiderivada de los
menores préstamos concedidos y de la mora bandoiaello, instan a “vigilar de cerca y adecuar tigeles de
provisiones y los colchones de capital”.

TASA TOBIN. DE GUINDOS ANUNCIA UN PRINCIPIO DE ACUE RDO PARA SU CREACION. Ex.3-4 El
Impuesto sobre Transacciones Financieras (ITF)ip@npezar a aplicarse el afio que viene. El minegtpafiol confia en
un acuerdo antes de las elecciones europeas de Blaamisario de Fiscalidad, Algirdas Semetanadi que "todavia hay
una cantidad sustancial de trabajo por hacer fEgarla este acuerdo, asi que veremos como estosias se materializan
en la practica"

NOMBRES PROPIOS

MARIO DRAGHI: LA DEFLACION Y LA BOLSA. Un articulo  de Marti Saballs en Expansion del Inversor, 5-4A
medida que Europa se acerca a esta peligrosaseopigea Draghi que actle cuanto antes. Léase: acercaloméiposal

0% o comprar mas deuda inundando de liquidez tensésDraghi hablé y dijo que reconoce los riesgos, pgr® alin son
débiles y no requieren medidas adiciondlesmas insélito de Draglas que sin apenas decir nada, sus palabras saven p
alegrara unos inversores ansiosos por obtener rentabdgdad larenta variable en un escenario de precios mas que
controlados

ENTREVISTA CON MENSAJE

ARISTOBULO DE JUAN, EXDIRECTOR GENERAL DEL BANCO DE ESPANA, Y ASESOR DEL BANCO
MUNDIAL , colaborador de Thinking Heads, autor con Frandisda e ifiigo de Barron del libro "Anatomia de enigis”.
Ed. Deusto. La entrevista aparece en www.sintetia@producida por Thinking Heads.

- ¢Por qué no se cerraron?Se refiere a las cajas de ahorro mal gestionagasConceptualmente, hubiera parecido la
decision acertada. Pero en estas situaciones, omndijo hace tiempo un Supervisor del Banco deabegla, “hay que
tomar muchas medidas ‘repugnantes’, porque resol@ros repugnantes que las consecuencias de ntakacémaginate

el terremoto nacional que habria supuesto el cir®ankia, la CAM, las cajas gallegas y CataludixaC

- ¢Como se explica si no que, tras inyectar cantidas ingentes de capital en las cajas problematicgsofrecer
garantias muy generosas a sus posibles compradorses, vendan por el precio de un euro? ¢Y que una Gagomo
NCG se venda por 1.000 millones, tras un supuestargamiento de 9.000 millonesEs la prueba de que las cajas no
estaban saneadas. Pero incluso en el conjuntdstieing, el capital no tiene los glébulos rojos@efites y sus resultados
son muy precarios. Faltan glébulos rojos porquéepdel capital regulatorio carece de contenido @cvoo-financiero. Por
otra parte, los resultados solo resultan positeesalgunos casos por la aportacion de las filialessnacionales y, en
general, merced a beneficios no recurrentes y efsneomo son la liquidacién de activos con gareayciel margen
obtenido por los diferenciales entre los fondos pragorciona el Banco Central Europeo y su cola@raen Deuda Publica
espafiola. El llamado “carry trade”.

SUGERENCIAS
DEL RUIDO A LA REFLEXION, DEL PLURAL AL SINGULAR. D e un articulo de Santiago Alvarez de Mon en
Expansion 2-4. El drama del paro es importante y wgente, no puede esperaDemasiado lejos, demasiado tarde para



alguien sentado en la estacion que se desespe@enangun tren repara en su existencia. Un sistejosto que deja fuera
a tantos miembros de la comunidad exige una refoactiaal.

iPOR QUE NO RESPETAMOS NUESTRAS IDEAS?. Un articulode Pilar Jericé en El Pais 22-3.

Nuestra opinién puede ser vulnerable ante la prexigial y la necesidad que muchas veces tenemearscdgar en el grupo
y no romper la armonia. Como dijo Hans Selye, ntégigrecursor del estudio del estrés: “Tanto comioelamos la
aprobacion, tememos la condena”. Si tenemos enawtrefecto que ejerce sobre nosotros la mayifElremos mas
herramientas para poder marcar la diferencia yetaspuestras propias ideas

NOTICIAS DE ASOCIADOS CORPORATIVOS.

FORO DE LOS RECURSOS HUMANOS (www.fororecursoshumanos.comkl 24 de abril de 9,30 a 11,30, en
ESADE Business School celebra Emcuentro Anual con destacados invitados en un acto patrocinaddpokinter,
Grupo Persona y EMS entre otros. Durante el aote] gue GREF es colaborador oficial, directivofRRiRHH intervendran
para debatir sobre LAS NUEVAS TENDENCIAS EN EMPLECGFORMACION NACIONAL E INTERNACIONAL EN
LAS EMPRESAS ESPANOLAS” con la intervencion de Jés#onio Gonzalez, Director Relaciones LaboralesHie
Francisco Martinez Director de Gestion de Persgriis Conocimiento de Bankinter; Miguel Tauler, &itor de RRHH de
Hispasat y Carmen Cruz International Recolocatiamager de EMS. El acto estard moderado por ehélordy director
del Foro de los Recursos Humanos Francisco Garcibelld y serd retrasmitido en directo en
www.fororecursoshumanos.com . En dicho encuentr@rgesgaran por primera vez las distinciones FORRHIR a
profesionales del sectdtl aforo es limitado y los directivos de RRHH y Fomacién interesados se pueden registrar lo
antes posible en redaccion@fororecursoshumanos.com.

CEGOS Guadalupe Gémez Baides, Directora Académicaeda Escuela de Coaching Ejecutivo de Cegos publieha
libro “Esto es coaching”. Presenta de manera original los fundamentos dethewg integrando los principios y
herramientas béasicos con el ejemplo novelado deroceso completo de coaching. La protagonista dsbta, Patricia,
busca un coach con mas experiencia que ella; féesarsus inseguridades profesionales y para sentigjor elabora unos
resimenes explicativos sobre las herramientas gueswrgiendo en el proceso. Su lectura resulta ameéwil, en ella se
leen sesiones de coaching reales. Para mas infidmatsita su pagina web: www.guadalupegomezbaides

ISAVIA . Programa de “Cooachhing Sistémico de Equipos’E(G% edicion). Programa de formacion continua para
renovacion de la acreditacion, 50 CCE. ComienziOelle abril .Objetivos: Conocer y practicar loedifites enfoques y
herramientas que existen en el Coaching de Equigesde un enfoque integrador (aunando el modelopeary el
americano), y sistémico (el equipo como sister@)horas, repartidas en 30 presenciales y 20 dégas supervisadas, en
6 jueves de 15:30h a 20:30h Fechas: 10 y 24 2014, 8 y 29 de mayo 2014, 12 y 26 de junio 20ddcripciones: Tel.
91- 431 11 62. info@lider-haz-go.es c/O’"Donell 28, Madrid.

MONTANER & A . Reto del mes: jMe gustaria pero no tengo tiemiRIORIZA!! "Este momento, como todos, es muy
bueno, si sabemos qué hacer con él" (Ralph Waldargm).www.montaner.com.

CURSOS Y SEMINARIOS

AFI. ALM EN BANCA — ENFOQUE PRACTICO. 21y 22 de mayo de 201416 horas presenciales (también puede
seguirse en curso en remoto a través del sistendEX)eEl programa permite conocer en profundidad la geslel riesgo

de interés y liquidez, teniendo en consideraciositizacion actual de los mercados de capitalescasbd los distintos
instrumentos disponibles para optimizar el valdrdaco. Se aplica un enfoque practico simulandosituacion real en la
gue los asistentes aplicaran lo aprendido, propdpiesstrategias para gestionar estos riesgos,nflelds a cabo y
comprobando los frutos de su gestion. Info: Casolfos Sanchez. Responsable de Marketing y ComidiicaC/
Espafioleto, 19. 28010 Madrid. Tel. (34) - 91 52GR1E-mail:cpos@afi.es

Y LA FRASE PARA LA REFLEXION

Me la manda mi buen amigo Vicente, muchas gracia¥jcente:

Deja que la ternura y la compasion salgan a travéde ti. A través de tus manos, tocando y acaricianda través de
tus ojos, mirando con alegria y ternura; a travésle tus oidos, escuchando los gritos y suplicas;través de tu boca,
dialogando y guardando silencio; a través de tu m&, oliendo la miseria, respirando esperanza; aavés de tus pies,
acercandote a quienes te necesitan...

TODA ESTA INFORMACION LA TENDRAS COLGADA EN NUESTRA WEB: www.gref.org, SECCION
BOLETIN NOTICIAS DEL GREF, A PARTIR DEL LUNES .
LA REDACCION



